BOLLETTINO UFFICIALE DELLA REGIONE CAMPANIA - N. 48 DEL 3 SETTEMBRE 2007

DECRETO DELL’ASSESSORE ALLA SANITA DELLA GIUNTA REGIONALE DELLA CAMPANIA
-n. 358 del 24 luglio 2007

PROGRAMMAZIONE - Schema di analisi (Check List) per la verifica dei requisiti ulteriori di
accreditamento ai sensi del Regolamento n. 3 del 31.07.2006 e della Delibera di Giunta Regio-
nale n. 1489 del 22.09.2006. Rettifiche e integrazioni.

L’ASSESSORE
Oomissis
DECRETA
per i motivi esposti in premessa e che qui si intendono integralmente riportati:
1 di RETTIFICARE lo schema di analisi contenente la Check List approvato con decreto n. 271
del 21.06.2007 ;

1 di APPROVARE lo schema di “Rapporto Finale di Verifica”, che costituisce la sintesi del lavoro
del Nucleo di Valutazione, in cui la Check List deve essere contenuta ai sensi di quanto previsto
dalla DGRC n. 1489/2006;

1 di TRASMETTERE il presente Decreto al Settore Programmazione, al Settore Assistenza Sanita-
ria e al’ARSAN per quanto di competenza, ed al BURC per la relativa pubblicazione.

24 luglio 2007

Montemarano



RAPPORTO FINALE DI VERIFICA

Il rapporto Finale delle strutture sanitarie e sociosanitarie che hanno presentato istanza di
accreditamento istituzionale e sottoposte a verifica, ¢ costituito dalle seguenti Sezioni, da compilare
correttamente e in stampatello:

1 SEZIONE

DATI IDENTIFICATIVI DELLA STRUTTURA
DENOMINAZIONE:
INDIRIZZO: VIA , 1°.
CAP CITTA’ Provincia

ASL TERRITOTIAL MENTE COMPETENTE DISTRETTO n°.




II SEZIONE

LIBERATORIA, INFORMATIVA ed AUTORIZZAZIONI
di cui agli artt. 10 e 11 del Regolamento CRRA

Allegare la liberatoria rilasciata in merito all’accesso alla documentazione, all’estrazione di
copie, all’autorizzazione alle interviste, all’osservazione diretta, nonché I’informative e
I’autorizzazione al trattamento dei dati personali di cui all’art. 10 del regolamento del CCRA

(Modello B) .



III SEZIONE

COMPOSIZIONE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE CHE HA EFFETTUATO LE
VISITE e DATA, DURATA E NUMERO DELLE VISITE DI VERIFICA EFFETTUATE

VISITA EFFETTUATA IN DATA: giorno, mese, anno: / /

RESPONSABILE DEL NUCLEO:

NOME E COGNOME:

TELEFONO: Cellulare

Indirizzi email:

ALTRI COMPONENTI IL NUCLEO:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

VISITA EFFETTUATA IN DATA: giorno, mese, anno: / /

RESPONSABILE DEL NUCLEO:

NOME E COGNOME:

TELEFONO: Cellulare

Indirizzi email:

ALTRI COMPONENTTI IL NUCLEO:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:




VISITA EFFETTUATA IN DATA: giorno, mese, anno:

RESPONSABILE DEL NUCLEO:

NOME E COGNOME:

TELEFONO: Cellulare

Indirizzi email:

ALTRI COMPONENTTI IL NUCLEO:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

VISITA EFFETTUATA IN DATA: giorno, mese, anno:

RESPONSABILE DEL NUCLEO:

NOME E COGNOME:

TELEFONO: Cellulare

Indirizzi email:

ALTRI COMPONENTTI IL NUCLEO:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:




VISITA EFFETTUATA IN DATA: giorno, mese, anno:

RESPONSABILE DEL NUCLEO:

NOME E COGNOME:

TELEFONO: Cellulare

Indirizzi email:

ALTRI COMPONENTTI IL NUCLEO:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

VISITA EFFETTUATA IN DATA: giorno, mese, anno:

RESPONSABILE DEL NUCLEO:

NOME E COGNOME:

TELEFONO: Cellulare

Indirizzi email:

ALTRI COMPONENTI IL NUCLEO:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:

Nome e Cognome:




IV SEZIONE

CHECK LISTA

Allegare al Rapporto Finale la Check Lista.

La check list consta di due parti, la prima contenente 1 modelli per la verifica del possesso
dei requisiti di accreditamento istituzionale di tipo generale di cui al capo II del regolamento n.
3/2006, la seconda contenente i modelli per la verifica del possesso dei requisiti di accreditamento

istituzionale di tipo specifico di cui al capo III del citato regolamento.

L’attestazione del possesso dei requisiti di cui sopra va formalizzata attraverso la

compilazione e la sottoscrizione dei modelli costituenti la check list.

In particolare, I’attestazione deve riguardare, la sussistenza di ogni singolo requisito presente
nei modelli stessi e va formalizzata apponendo, nell’apposito riquadro, “asseverato — non

asseverato” la sigla del responsabile del Nucleo di verifica.

Nell’ultima pagina di ogni scheda del modello della prima e seconda parte devono essere
riportate le osservazioni del Nucleo di Valutazione e quelle del Legale rappresentante della struttura
sottoposta a verifica. Ogni scheda, infine, deve riportare timbro e firma del Legale rappresentante o

suo delegato, nonché del Responsabile e dei componenti del nucleo di Valutazione.

Timbro di congiunzione va, altresi, apposto su ogni foglio componente i modelli.



V SEZIONE:

VERBALI DELLA VISITA DI VERIFICA EFFETTUATA

Allegare il verbale della visita di verifica effettuata



SEZIONE VI

EVENTUALI CRITICITA’ RISCONTRATE

Riportare, di seguito, le eventuali criticita riscontate durante la visita di verifica:

Il Responsabile del Nucleo



SEZIONE V11

EVENTUALI CONTESTAZIONI E/O RILIEVI DA PARTE DELLA STRUTTURA
SOTTOPOSTA A VERIFICA

Riportare, di seguito, le eventuali contestazioni e/o rilievi riscontati durante la visita di verifica:

Il Responsabile del Nucleo



SEZIONE VIII

EVENTUALI PRESCRIZIONI E TEMPI DI ADEGUAMENTO

Riportare, di seguito, le eventuali prescrizioni e relativi tempi di adeguamento proposti

Il Responsabile del Nucleo

10



SEZIONE IX

CONDIRAZIONI FINALI SULLA STRUTTURA, COMPRENSIVE DELLA
VALUTAZIONE DELI’ATTIVITA’ E DEI RISULTATI RAGGIUNTI

Riportare, di seguito, le considerazioni finali sulla struttura, comprensive della valutazione
dell’attivita e dei risultati raggiunti. In particolare, per tale ultima valutazione si dovra tenere
conto anche della relazione a firma del titolare della struttura presentata all’atto della richiesta di
accreditamento, che documenta le attivita svolte, dalla struttura, negli ultimi ventiquattro mesi
con specifico riferimento a:

1) volumi e tipologie delle prestazioni erogate;

2) casistica trattata (case-mix);

3) qualita espressa in termini di accessibilita,umanizzazione, appropriatezza, riduzione dei tempi
e liste di attesa, continuita delle cure, riduzione dei rischi, soddisfazione degli utenti.

11



12

Il Responsabile del Nucleo
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REQUISITI CLASSE S| ASSEVERA NON SI ASSEVERA

Deve essere prevista la consulenza protesica B
Deve essere presente un registro che riporti i provvedimenti legali per risarcimenti per danni arrecati ai pazienti, B
derivanti da attivita erogate dalla struttura
Devono essere effettuati eventi formativi, a tutto il personale, per diffondere la cultura della prevenzione
dell'evento avverso.
Evento avverso = Lesione o morbosita procurata ai pazienti almeno in parte dai trattamenti medici. Gli eventi
avversi in ambito sanitario sono per la loro natura indesiderabili. non intenzionati e dannosi per il malato (10M, B
1999)
Deve essere disponibile e applicato un protocollo diagnosticoll terapeutico per le principali patologie trattate
basato, ove disponibili, su evidenze scientifiche di efficacia

B
Deve essere identificato per ogni utente un case-manager responsabile del percorso assistenziale di Struttura e
dei rapporti con i familiari c
Deve essere effettuata periodicamente la revisione del grado di applicazione dei protocolli diagnostico-terapeutici

C
Deve essere adottato un sistema di misure per facilitare I'orientamento con dispostivi ottici e sonori per la
fruizione dei percorsi ai non udenti e non vedenti . C
Deve essere conseguito il raggiungimento degli obiettivi previsti dal degli progetto riabilitativo individuale, con
una casistica di insuccessi noti superiore al 5% della media regionale. Cc
Devono essere individuate, definite ed adottate procedure per la rilevazione degli eventi avversi, capaci di
soddisfare i seguenti criteri:
- cosa € accaduto, dove, quando, come e perché;
- quale azione é stata. attuata o proposta", C

- quale impatto ha avuto I'evento sul paziente, su altre persone, sull'organizzazione;
- quali fattori hanno o avrebbero potuto minimizzare l'impatto dell'evento.
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